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SZAMITOGEPPIACI FEJLEMENYEK

A keményedo software

A szamitogépeket mikodteté programok, amelyeket korabban a legjobb esetben is
amolyan haziipari terméknek tekintettek, mara igazi nagyipari szériatermékké
valtak. A legsikeresebb gyartok részvényeit magasan jegyzik a tézsdéken, az alkoté-

kat mar-mar popsztarként dicsoitik.

Néhany évvel ezeldtt egy software-
rel foglalkozé cikkben még illett részle-
tesen elmagyarazni, hogy a software a
szamitogép lelke, hogy enélkiil, tehat

mint amennyit az auté benzin nélkiil.
Igaz, mar akkor is illett érzékeltetni,
hogy nem is olyan sokara a hardware-
nek, azaz magdnak a szamitogépgyartas-

alighanem ko&zeleg. A software-gyartas
idei forgalma csak az Egyesiilt Allamok-
ban meghaladja a 10 millidard dollart.
Igaz, ez még mindig csak 27 szizaléka a
hardware-forgalomnak, de ugyanez a
tizmillidrd 1981-ben még csak 2,7 mil-
liard volt, és 1988-ra a mostani forgalom
haromszorosat jovenddlik — ami, ha tel-
jesiil, a fele lesz az akkorra vart hard-
ware-értékesitésnek.

S hogy mire hasznalhatd az USA-
ban becslések szerint haromezer softwa-
re-gyartd cég, illetve tobb mint hétezer
szakiizlet ma mar minden elképzelhet6
hataron taliépd kinalata? Egy floridai

program nélkiil annyit ér a szdmitogép,

nak is folébe kerekedik. Nos ez az id6

lelkész példaul

Hogy éll az esziink?

A ma mar figyelemre mélté eredményeket produkalé ma-
gyar software-export bolcséje valahol a  szdmitéstechnikai
kbézponti fejlesztési program gyors sikeréhez fuzott abrandok
koriil ringott. Az tortént ugyanis, hogy a program keretében a
hetvenes évek elején meglédult nyugatrél szarmazd szamits-
gép-import feltételéiil a szamitégépszakma irdnyité hatdsagai
megszabtak, hogy a vételar bizonyos szazalékaért a kiilfoldi
eladék magyar szamitastechnikai és més gépipari termékeket
vasaroljanak. Az utdbbit még tgy-ahogy sikeriilt teljesiteni, a
hazai szamit6gépiparnak azonban nem voltak szamottevd
mennyiségben olyan termékei, amelyekre a szerzddésekben
kompenziciéra vallalkozéknak sziikségiik lett volna.

Ekkor tamadt a magyarorszagi viszonyokat az érdekelt sza-
mitégépgyartdk koziil talan a legjobban ismerd Siemensnek
az az Otlete, hogy legyen a kompenzici6 magyar szamitas-
technikusoknak a Siemensnél teljesitendd munkaja. Az Otlet
olyannyira sikeresnek bizonyult, hogy még ma is ilyen konst-
rukciéban bonyolédik az évi 200—300 millié forint értéki
magyar software-export nagyobbik része.

A sokszor ,emberkereskedelemként” megbélyegzett ,,E16”
software-export a szakemberek szerint elengedhetetlen 1épcsd
az 0nallé software-termékek exportjdhoz, Ez tette és teszi
ugyanis lehetdvé, hogy a magyar szakemberek egyaltalan
kijussanak a piacra, és ott megfelelé ,,goodwill”’-re tegyenek
szert. Ma a képzeletbeli nemzetkozi tdézsdén jol all a magyar
ész arfolyama. Ennek koszonhetd, hogy magyar szimitastech-
nikusok tOmegesen ,,programozddtak at” nyugati munkatem-
péra, munkamédszerekre, és amennyire azt a targyi feltételek
engedik, sokat megdriztek beldle itthonra is. Végiil de nem
utolsésorban ez a fajta piaci jelenlét teszi lehetévé a kész
software-termékek eladasdhoz sziikséges piacismeretet is.

Amikor beindult a hazai software-export, a kiilkereskeddk
hamar r4jottek arra, hogy szakitaniuk kell azza] az ortodox
gyakorlattal, amely szerint az uizletszerzés a kiilkereskedd dol-
ga, s jobb a kiilfldi partnertdl minél tavolabb tartani a hazai
gyartét, nehogy szakszerttlenségével elrontsa az iizletet. Ebben
a szakmaban ugyanis altalAban nem a kereskeddék hozzik az
izletet, hanem maguk a szémitastechnikusok, Célszeriibbnek
bizonyult tehat ellatni Oket alapvetd kiilkereskedelmi ismere-
tekkel, mint ragaszkodni a hagyoméinyos munkamegosztashoz.

Szakitani kellett a hagyomanyokkal a hazai partnerek és
az lizletek méreteit illetden is, €és a partnerek koziil sem lehet

kizarni a kisvallalkozokat. Mar csak azért sem, mert a leg-
dinamikusabban béviilé  piac, a személyi szamitégépekre
éplild programfejlesztés nem igényel nagy beruhdzast.

A hazai software-termékek sikerlistajat jelenleg az xgyne-
vezett M Prolog logikai programozisi nyelv vezeti, amely a
hetvenes években Franciaorszigban kidolgozott nyelv tovabb-
fejlesztett valtozata, és amelynek killontsen a sziiletdfélben
levé oOtodik generaciés szamitdgépeken valé alkalmazasban
josolnak nagy jovot. A termék tulajdonosa, a Szamitastecnikai
Koordinacidés Intézet (SZKI) a kiilfoldi értékesitésbe a Met-
rimpex és az Intercooperation kiilkereskedelmi vallalatokat
vonta be. Az utdbbi egy kanadai cégnek adta el az amerikai
értékesités jogat. Ez a partnervédllalat mar 200 ezer dollart
fektetett bele egy kizdrélag az M Prolog értékesitésével fog-
lalkozé Onallo részleg létesitésére. A Metrimpex 50 ezer dol-
larért a legnagyobb japan software-kereskedd, a Rikei cégnek
adta el a japan értékesitési jogot, s 300 ezer dollaros keret-
szerzddést kotott a céggel tovabbi eladasokra.

Mis kategéridban, de ugyancsak 0nallé software-termékként
sikeresek a személyi szamitégépekre készilé6 magyar jatékprog-
ramok, amelyekért a vevék — tobbnyire maguk a PC-gyar-
tok — 5-10 ezer dollaros alapdfjat fizetnek, tovabba eladott
példanyonként — minimum 50 ezer darab — a 4-5 dollaros
darabonkénti ar tiz szazalékat. A legsikeresebb jatékprogra-
mok egyébként tobb millid példanyban kelnek el, és bar
magyar fejlesztésii programot ilyen szerencse eddig még nem
ért, de a 40—50 versenyben levd koziil egy-kettdvel akar ez
is eléfordulhat.

Szakemberek a magyar software-ipar egyik leggyengébb
pontjanak az alacsony szinti hardware-ellatottsagot tekintik.
Hiaba fejlesztenek ki egy csodalatos programot egy elavult
gépen — mondjak, ha annak ) tipusra valé alkalmazasa
idonként egy évig is eltarthat, és kdzben nagy valdszinliséggel
mas is kifejleszti ugyanazt a software-t. Tény, hogy paradox
moédon, ez a hatrany eddig elényt is jelentett. Sok nyugati
szakembernek éppen az ragadta meg a fantazidjat, hogy mi-
lyen leleményes programokat irnak elavult gépekre a magyar
programozdk. Eléfordult mar olyan is, hogy élvonalbeli
amerikai szamitégépgyarat ugy ,hozott zavarba” a  hazai
software-gyartd, hogy olyasmire tette alkalmassd a cég egy
korabbi géptipusat, amirdl azt gondoltak, hogy ezt a felada-
tot csak a legljabb tipus tudja teljesiteni.

megvasarolta a Super
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A Commodore cég mar a software-vialasztékkal népszerusiti magat

Scripsit szénoklat-szerkesztd programot
és személyi szamitégépén ennek segitsé-
gével irja prédikacidit. A templom gaz-
dasagi tigyintéz8je pedig a CompuChurch
nevii rendszert hasznilja, amelynek egyik
programja az adomanyokat tartja nyil-
vian, a masik pedig az egyhdzkozségi
tagok adottsagait és érdeklddési korét
regisztralja.

Amatdr csillagiszok eldszeretettel vé-
siroljak a TellStar programokat, amely a
megadott idépont és hely alapjan a kép-
ernydre rajzolja a csillagok mindenkori
allasit. A washingtoni Watergate Hotel
hat éttermében és biarjaban elektronikus
pincemester, a Cellarmaster program
tartja nyilvan otvenezer palack liriilését,
fogyasat. De 49 dollarért kaphatdé mar
végrendelet-program is, amely tartalmaz-
za valamennyi amerikai allam 6rokoso-
dési jogszabalyat, s folytathatdé a sor a
70  dolliros  Millionair-programmal,
amely a tézsdézés rejtelmeibe vezet be.
A tulaj ennek alapjan forgathatja tizezer
dollaros alaptokéjét, egészen addig, amig
tényleg milliomos lesz — vagy elveszti
az egészet. A kinalat szinte attekinthe-
tetlen, hiszen csupan a legnagyobb ame-
rikai software-kereskedelmi hdilézat, a
Softsel haromezer tételt szerepeltet a ka-
talégusiban, amely havonta kétszaz 4j
software-termékkel boviil.

A személyi szamitogépekre készitett
programok sikerlistajat azonban nem a
felsorolt csemegék vezetik, hanem a
munkat megkonnyitd software-ek, kozii-
lik is clsésorban a szovegfeldolgozd
rendszerek, amelyek Iehetdové teszik a
gépben tarolt szovegek tetszdleges szer-
kesztési munkainak -— atirds, torlés, osz-
szevagas — elvégzését, tovabba abrak
-ajzolasat, szovegek tordelését. Masodik
helyen az lizleti céld programok (kony-
veld, bérelszimolo, készletnyilvantarto
itb.) allnak, és csak azutin kovetkeznek
1 ,,jatékprogramok’’.

Bar a személyi szamitdgép-software-
ek forgalma az Egyesiilt Allamokban
1980 6ta meghatszorozddott, a beveze-
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tében emlitett programérdekességek jo,
ha csak a teljes software-forgalom 15
szazalékai teszik ki. Igy annak ellenére,
hogy a piacon forgalomban levé prog-
ramok szamat 40 ezerre becsiilik, az
igazan lzleti nagyagyik, a nagyszimito-
gépeken futtathaté programok, mint pél-
daul egy nagyvallalat bérelszimolasi
rendszere. Egy ilyen rendszernek csupdn
évi kolcsonzési dija elérheti a 200 ezer
dollart is. A {6 felhasznalok nagyvalla-
latok, kormanyhivatalok, bankok, adat-
feldolgozd cégek, légitarsasagok.

A szamitégéppiac gyors bdviiléséhez
jelentés mértékben hozzajarult az a tény
is, hogy a koribban csak a profi kom-
puterekben alkalmazott Ggynevezett ope-
raciods rendszerek az egyszerlibb személyi
szamitogépekhez is hasznilhatok. A gyar-
tok felismerték, ha ily modon a gépek
milkodtetését és programozasit egysze-
rlisiteni tudjak. ugrdsszerlien b{Qvithetik
a hozza nem értd fogyasztok taborat. Az
operacids rendszerek elsé kasszasikere a
CP/M (Control Program for Microcom-
puters) lett. Késdbb, amikor az 1BM
megjelent a piacon a maga személyi szi-
mitégépével, a software-szakma ecgyik si-

Mi, micsoda?

A software mondja meg, mit kell csi-
nalnia a hardware-nak, hogy a kompu-
ter kiadja a kivant eredményt. A soft-
ware azonban Osszetett fogalom, ezen
beliil az opericiés rendszer az egyik
legnagyobb segitség a felhasznalok sza-
mara. Nélkiille olyan a szamitdgép,
mint egy tokéletesen felszerelt szalloda
személyzet nélkul, ahol minden szol-
galtatast, a takaritastdl az agyhuzasig
a vendégnek maganak kell elvégeznie.
Az operacidés rendszerek, amelyek ki-
sebb nagyobb programok halmazai,
software 0tjan vezérlik a szamitdgépe-
ket, mintegy feliigyelik a gépek miko-
dését, tajékoztatjak a felhasznalét az
esetleges hibakrél,  valdjaban idedlis
kornyezetet teremtenek a programok
végrehajtasdhoz,  Azoknal a személyi
szamitogépeknél, ahol nincs operacios
rendszer, mint példaul a Sinclair ZX
81 vagy a most bemutatott 4j magyar
otthoni szamitégép, a Primo esetében,
igen szitk a felhasznilé mozgistere, hi-
szen mindenrél maganak kell gondos-
kodnia.

A szamitdgép és az ember kozodtti kom-
munikacié megteremtésére a forditoprog-
ramok és a programnyelvek hivatottak.
Ahogyan az emberek az informdacidk
kozlésére betlket, szavakat, mondato-
kat haszndlnak é&s tizes szamrendszer-
ben szamolnak, a szamitégépek kiza-
rélag a kettes szamrendszert ismerik,
tehdt minden informacié a szamitdgép-

ben — fiiggetleniil attdl, hogy adatrél
vagy utasitasrél van szo6 — 1" vagy
,»,0” formajaban jelenik meg. Ahhoz

tehat, hogy az ember altal hasznilt
kommunikaciés nyelv érthetd legyen, a
szamitégépek szamara szilkség van egy
tolmécsra, ,,aki’” a programokat a sza-

mitégép nyelvére forditja. A tolmacs
szerepkOrét Ggynevezett forditdprogra-
mok latjak el, a forditais minden csct-
ben kettes szamrendszerre torténik, &s
amirdl forditanak azt nevezik program-
nyelvnek. Mint ahogy a gasztronomii.
ban a francia, a szimitastechmkaban
az angol a hivatalos nyelv. Nemzetkozi
konferenciakon a résztvevék czt hasz-
naljak ,,gépi nyelvnek”, amelyre min-
dent leforditanak, figgetlenil a szer-
20k anyanyelvétdl,

A szamitastechnikaban tobbféle
programnyelvet hasznalnak. Igy példaul
a legegyszeribben megtanulhato BA-
SIC (Beginner’'s All-purpose Symbolic
Instruction Code) nyelvet altalanos cé-
It nyelvként a PL/I-et (Programming
Language 1) vagy a Pascalt, clsosor-
ban miszaki tudoméinyos szamitasok-
hoz a Fortrant (Formula Translator)
vagy adatfeldolgozashoz a  Coboht
(Common Business Oricnted Language).

Az alkalmazéi programoknak, tehat
a kercskedelemben bérelhetd vagy meg-
vasarolhaté programoknak két fajtaja
van: az altalanos céli kész ,,csoma-
gok” ¢s a specialis, a felhasznalok sa-
jatos céljaira készitett programok. Az
alkalmazdi programcsomagok  haszna-
lata megfelelé operaciés programokkal
egyitt mar nem igényel igen alapos,
részletes programozdi ismereteket, (igy
példaul a szOvegszerkesztéi programok,
amelyek kérdez-felelek formaban szin-
te kikérdezik hasznaléjukat szindékaik-
rol és a valaszoknak megfelelden vég-
zik el a feladatot). Ilyenkor a felhasz-
nalénak csak a pogram elinditasat kell
megtanulnia és ha a gép szimara s
érthetéen  vilaszol, minden kivansaga
teljesiil. (]
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kerviéllalatanak, a Microsoftnak MS-Dos
rendszerét valasztotta, ezzel Gjabb 16kést
adva a 28 éves software-sztar, H. Gates
immaron 100 millié6 dolldros forgalmat

lebonyolitd, 510 embert foglalkoztaté
cégének.
Sikersztorikban persze — mint min-

den mas feltdrekvs ipardgban — a soft-
ware-iparban sincsen hidny. De ez ma
mir nemcsak a szakmabelieket lelkesiti,
hanem a t8ketulajdonosokat is. A be-
fektetdi bolcsesség ma Ggy tartja, hogy
mig a szadmitégépgyartisban, a hardwa-
re-ben , keményen” meg lehet bukni, a
software-ben mindez viszonylag ,,puhdn”
megy, mert ez az f4gazat nem igényel
nagy t6két, és ha rosszul megy az iizlet,
mindig ki lehet taldlni valami mas terii-
letet — magan a software-piacon beliil
is. Amerikdban tavaly mar tobb mint
180 milli6 dollir villaikozbi tékét fek-
tettek be Osszesen 90 software-hiazba.
A software-hazak részvényeinek arfolya-
ma 1979 6ta 4,6-szer olyan gyorsan
emelkedett, mint az atlagos részvényar-
folyam-index.

A software iranti élénk kereslet magu-
kat a szAmitégépgyartokat is arra Osz-
tonzi, hogy ezen a teriileten bdvitsék te-
vékenységiiket. Beszalltak a software-
lizletbe olyanok is, mint a CBS radio- és
tévétarsasag, a Dow Jones és a McGraw-
Hill kiadévallalat, a Fischer-Price jaték-
gyar vagy a Walt Disney filmvallalat. Az

Konyhaidill. Software-démping az egyéni igények jegyében

amerikai, de a nyugat-eurépai szakirdk
azonban nem Kkis elégedettséggel nyug-
tdzzak, hogy a piacra Ujonnan betorék
koziil egyelére hidnyoznak a japdnok.
Mikozben a szigetorszigiak minden ere-
jiikkel igyekeztek élre torni a hardware-
ben, kissé megfeledkeztek a software-
ré6l. Nem haszndlt a renoménak az emlé-
kezetes IBM-Hitachi software-lopasi
botriny sem, amelynek megaldzo kovet-
kezményeit ma is nyogik a japanok.

A felkeld nap orsziganak persze nin-
csen konnyl dolga: a japan szamitogép-
gyarak hagyomanyosan hazilagos méd-
szerrel testreszabott programokat készit-
tetnek maguknak, emellett Japanban
mintha jobban megbecsiilnék a hardwa-
re-fejlesztd mérnokoket, mint z softwa-
re-szakembereket. Egy jol képzett prog-
ramozé Japdanban jelenleg minddssze évi
tizezer dollirt kap, szemben amerikai
kollégajanak 19—25 ezer dolliros éves
kezdofizetésével.

A japanok azonban a t8lilk megszo-
kott intenzitassal fogtak hozzi a lema-
radds pétlasdhoz: a Toshiba 1étrehozott
egy onillé software-hizat, ahol harom-
ezer programozé6t foglalkoztat, a NEC
Corp. évi 400 millié dollart fordit soft-
ware-fejlesztésre, a Hitachi 10-r8l 30
szazalékra emelte  kutatasi-fejlesztési
koltségeinek software-fejlesztésre fordi-
tott hanyadat. Beszallt az iigybe a kor-
szerl technol6gidk hathatés anyagi ta-

mogatasaban a nagy hir(i ipari és keres-
kedelmi minisztérium, a MITTI js.

Az j software-ek kifejlesztése ugyanis
szerte a vilagon egyre nagyobb tdkét
igényel. Elmilt mar az az id8, amikor
két lelkes fiatalember a pincében Ossze-
takolt szamitogépen kidtdlt valami zse-
nidlis programot, ami aztan roévid id6
alatt hatalmas iizleti sikerré lett. A ra-
forditasokat illetéen el8szor az amerikai
Lotus software-hdz robbantott, amely
harom hoénap alatt egymillié dollart for-
ditott ,,1—2—3"" program;ianak piaci be-
vezetésére. A kampiny végil is sikerre
vitte a hajlékony magneslemczen (floppy
disc) rogzitett 495 dolliros programot,
amelyb8l az elsd kilenc hénapban 110
ezer példanyt adtak el. A siker titka va-
lészinlileg a program sokoldalasigiban
rejlik:  alkalmas szovegfeldolgozisra,
adatfeldolgozd rendszerként is miikodik
és képessé teszi a szamitdgépet mis sza-
mitdégépekhez valé kapcsolddisra is.

Az \j piaci helyzet jelentés mértékben
fcltornaszta a bevezetéshez sziikséges in-
dul6étékét. Az egyik kaliforniai softwa-
re-hdz, amelyet néhiny évvel ezelStt
7500 dolldros alaptékével hoztak létre,
most nyolcmillié dollart fordit cgy 1j
adatkezel6-rendszer  kidolgozasira. A
nagy Kkeresletnek koszonhet8en a soft-
ware-hazak bevételeikbdl bdven fedezni
tudjak koltségeiket. Megfigyel6k szerint
néhany éven beliil azonban a hardware-
hez hasonlé ,,negativ arrobbanas” vir-
haté a software-piacon is, amely maid
jelentGsen megtizedeli a cégek sorait.

Egyelére azonban még jol élnek a
szabaduszé programozok is, koziiliik az
otven legsikeresebb Amerikdban ¢vente
500 ezer dollar feletti jovedelmet sopor
be licencdijakbél. Karrierjiikket a pop-
sztarokéhoz hasonlitjak: sokan huszéve-
sen vagy még annal is fiatalabban Usto-
kosként tlinnek fel. Angliaban a legsi-
keresebb programozoknak latvanyos el6-
adé korutakat szerveznek, amelyek so-
ran személyesen mutatjak be a program-
jaikat.

MegfigyelSk szerint a software min-
dennapi életbe valé még erdteljescbb be-
torésének csupdn az szabhat gitat. hogy
a programozoknak még mindig nem si-
keriil; elég kozel keriilnilik a laikusok
gondolkodasahoz. A>» amerikai IBM-
konszern czért olvan progameendss
rel kisérletezik, amely automatihusian
igazodik a képernyd elott iils adottsa-
gaihoz: ha a képerny6n megjelend kér-
désre  két masodpercen beliil vilaszol,
akkor gyakorlott programozénak tekinti
az illetdt, ellenkezd esetben iskolas mo-
don bevezeti a programozis rejtelmeibe.
Az igazi Attorés azonban — amit a
misztikus 6t6dik generaciotdl varnak —
olyan software-ek készitése, amcly alkal-
massa tenné a szamitogépet arra, hogy
kozonséges emberi nyelven lehessen vele
kommunikalni. RETI PAL



